
Regulamin sprzedaży biletów 

na wydarzenie „KINOBUS/ ŚLĄSKIE 2026” 

§ 1 Definicje

1. Strona internetowej - strona internetowa Organizatora dostępna pod adresem: https://

stowarzyszeniekinstudyjnych.pl, 

2. Organizator – Stowarzyszenie Kin Studyjnych z siedzibą w Warszawie, przy ul. Ludwika Narbutta 

40/21, 02-541 Warszawa, KRS: 0000251929, NIP: 9731024758; 

3. Nabywca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości 

prawnej, mająca zdolność prawną, która zawiera z Organizatorem umowę nabycia Biletu; Nabywca 

będący osobą fizyczną musi mieć pełną zdolność do czynności prawnych; 

4. Uczestnik - osoba fizyczna, która na podstawie Biletu bierze udział w Wydarzeniu, Uczestnikiem może 

być sam Nabywca; 

5. Wydarzenie - organizowane przez Organizatora wydarzenie „KINOBUS/ ŚLĄSKIE 2026” odbywające 

się w dniach 27-30 sierpnia 2026 r. w województwie śląskim, szczegółowo opisane w Stronie 

internetowej; 

6. Bilety - dokumenty potwierdzające zawarcie umowy z Organizatorem i uprawniające do wzięcia 

udziału w Wydarzeniu; 

7. Regulamin - niniejszy regulamin. 

§ 2 Postanowienia ogólne

1. Regulamin określa zasady nabywania Biletów. 

2. W przypadku zawierania umowy nabycia Biletu z konsumentem umowa ta jest umową zawieraną 

na odległość w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r., poz. 

827). 

3. Nabywca przed zawarciem umowy nabycia Biletu jest zobowiązany zapoznać się z Regulaminem. 

Nabycie Biletu wymaga uprzedniej akceptacji postanowień Regulaminu jak i regulaminu Wydarzenia. 

4. Nabywca zobowiązany jest do przestrzegania postanowień Regulaminu. 

5. Regulamin jest udostępniony Nabywcom nieodpłatnie na stronie internetowej Organizatora. 

§ 3 Zasady nabywania Biletów

1. Organizator podaje na Stronie internetowej informacje dotyczące Wydarzenia, na które 

prowadzona jest sprzedaż Biletów. 

2. Organizator zamieszcza na Stronie internetowej informacje o: 



a. cenach brutto Biletów oraz stosowanych przez Organizatora promocjach i honorowanych ulgach 

oraz wymaganych dokumentach uprawniających do ulg, 

b. okresie sprzedaży Biletów ze wskazaniem dni i/lub godzin, w których można składać zamówienia 

na Bilety, 

c. zasadach otrzymania i korzystania z Biletu w postaci elektronicznej, 

d. zasadach uczestniczenia w Wydarzeniu i obowiązkach Uczestnika z tym związanych. 

3. Podanie informacji, o których mowa w ust. 2 powyżej, stanowi zaproszenie do złożenia oferty 

(zamówienia) przez Nabywcę. 

4. Złożenie zamówienia odbywa się drogą e-mailowa, na adres wskazany w informacji 

opublikowanej na Stronie internetowej i wymaga w szczególności wskazania liczby nabywanych Biletów. 

5. Zawarcie umowy nabycia Biletu następuje w momencie potwierdzenia przez Organizatora 

złożonego przez Nabywcę zamówienia na wskazany przez Nabywcę adres e-mailowy wraz ze wskazaniem 

rachunku bankowego, na który należy uiścić cenę Biletu/Biletów. 

6. Sprzedaż Biletów jest ograniczona liczbą Biletów dostępnych na Wydarzenie. Organizator 

dokłada wszelkich starań, aby oferta sprzedaży była aktualna. W razie złożenia przez Nabywcę 

zamówienia na Bilet aktualnie niedostępny, Organizator informuje o tym Nabywcę odmawiając przyjęcia 

zamówienia do realizacji. W razie zapłacenia przez Nabywcę ceny Organizator zwróci dokonaną 

przedpłatę w terminie 14 dni od dnia przekazania powyższej informacji. 

§ 4 Płatności

1. Dla każdego zamówienia złożonego przez Nabywcę obowiązuje cena podana przy zamawianych 

Biletach w momencie złożenia zamówienia, która jest ceną brutto. Organizator informuje Nabywców o 

wszelkich innych opłatach związanych z nabywanymi Biletami. 

2. Nabywca dokonuje płatności za Bilety nabywane na Wydarzenie przelewem na rachunek 

bankowy Organizatora wskazany w e-mailu przesłanym do Nabywcy.  

3. Nabywca zobowiązany jest zapłacić za Bilet w momencie składania zamówienia. 

4. Momentem zapłaty ceny jest w przypadku płatności przelewem elektronicznym lub kartą 

kredytową - moment uznania rachunku usługodawcy przyjmującego płatności na rzecz Organizatora. 

5. W przypadku braku zapłaty w terminie 2 dni od dnia otrzymania od Organizatora e-mailowej 

wiadomości zwrotnej zawierającej dane do przelewu ceny Biletu, umowa nabycia Biletu wygasa bez 

konieczności składania dalszych oświadczeń między Organizatorem a Nabywcą, a Organizator 

uprawniony będzie do ponownej sprzedaży Biletu na rzecz innego Nabywcy. 

§ 5 Dostawa Biletów

Bilet dostarczany jest w postaci pliku PDF na adres poczty elektronicznej Nabywcy. 

§ 6 Prawo odstąpienia

1. Prawo odstąpienia od umowy zawieranej na odległość, o którym mowa w ustawie z dnia 30 maja 

2014 r. o prawach konsumenta, nie przysługuje Nabywcom będącym konsumentami w rozumieniu 



przepisów prawa w przypadku zawarcia z Organizatorem umowy nabycia Karnetu lub/i Biletu - zgodnie z 

art. 38 pkt. 12) ww. ustawy z uwagi na fakt, iż dotyczy ona świadczenia usług związanych z wypoczynkiem, 

wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi w oznaczonym dniu lub okresie świadczenia 

usługi. 

2. Zakupione Bilety nie podlegają zwrotowi ani wymianie. Zwroty zakupionych biletów możliwe są 

wyłącznie w przypadku odwołania Wydarzenia. 

3. Informacja o odwołaniu Wydarzenia jest przekazywana na adres e-mail podany w formularzu 

zamówienia. 

§ 7 Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczące umowy nabycia Biletu Nabywca lub Uczestnik może składać w 

formie pisemnej na adres Organizatora lub w formie elektronicznej na adres podany w § 9 ust. 1 

Regulaminu. 

2. Reklamacja musi zawierać imię, nazwisko i adres pocztowy składającego reklamację oraz adres e-

mail. 

3. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji przez 

Organizatora. 

4. O decyzji Organizatora składający reklamację zostanie powiadomiony pisemnie na adres 

pocztowy lub drogą elektroniczną na adres e-mail podany reklamacji. 

§ 8 Ochrona danych osobowych

1. Akceptując warunki nabycia Biletu Nabywca wyraża tym samym zgodę na przetwarzanie przez 

Organizatora danych osobowych, podanych przez Nabywcę w formularzu zamówienia oraz zobowiązuje 

się przestrzegać Regulaminu Wydarzenia. 

2. Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych przez Organizatora zostały zawarte w 

Polityce prywatności dostępnej na stronie 

https://stowarzyszeniekinstudyjnych.pl/polityka_prywatnosci/.  

§ 9 Postanowienia końcowe

1. Wszelkie pytania, opinie i wnioski dotyczące nabywania lub rezerwacji Biletów oraz oświadczenia 

składane Organizatorowi w postaci elektronicznej, należy kierować na następujący adres poczty 

elektronicznej: biuro@stowarzyszeniekinstudyjnych.pl 

2. Do umowy nabycia Biletu zawartej między Organizatorem a Nabywcą mają zastosowanie 

postanowienia Regulaminu w wersji obowiązującej w dniu zawarcia tej umowy. 

3. Prawo do wiążącej i ostatecznej interpretacji zapisów Regulaminu przysługuje Organizatorowi. 

4. Organizator w każdej chwili może dokonywać zmian w Regulaminie. 

5. Regulamin wchodzi w życie dnia 8 lipca 2026 r. 

https://stowarzyszeniekinstudyjnych.pl/polityka_prywatnosci/
mail:biuro@stowarzyszeniekinstudyjnych.pl



